江丽红主要事迹材料

江丽红,女,1982年5月出生,群众，初中文化,2020年开始从事养老工作，现任山西颐宁康养老服务有限公司护理员。
一、爱岗敬业,努力做好养老工作

她三年如一日,把养老院当成自己的家,把入住的老人当作自己的亲爹娘,让他们晚年多享清福。养老院的老人身体差、自理能力差,时时刻刻都需要耐心细致地照顾。3年来,她每天坚持打扫室内外卫生,把老人居室收拾得干干净净,环境卫生整洁。她为丰富老人们的精神生活,常陪老人拉家常聊天,温暖老人之心,常组织院内老人开展娱乐活动,打牌、下棋、健身、唱歌,让老人快乐过好每一天。在她的眼里,养老院就是她的家。

二、倾注真情,提升服务老人水平

江丽红同志刚接触养老院的工作时,没有任何经验,为了胜任这份工作,她除了自学管理服务方面的知识,还认真摸索一些关于老年人心理抚慰做思想工作等方面的知识。凡是到养老院来的老人年龄都较大,身体多病又无儿女照顾。面对这些丧失劳动能力、生活无法自理的孤寡老人,她不歧视、不放弃、不抛弃,坚持用慈善和宽容对待老人们,当老人们不顺心的时候,常与他们促膝谈心,从沟通入手,了解老人们的心声,苦口婆心地开导他们,让他们互帮互助、互让互谅、安享晚年。

三、丰富文化生活,改善老年群体生活

为了提高老人的生活质量,在院长的号召下,江丽红带领几位生活尚能自理又有点才艺的老人拍短视频，记录老人的点滴生活，不仅提高老年人的积极性，看着关注度的提高，也大大增加了老年人的参与感，她和老人坚持锻炼,开心过好每天,不仅吃的好,精神好,生活过的更滋润，更使老人们感受到养老院这个大家庭的温暖。

